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Na de diagnose dementie komen u en uw naasten in een
nieuwe wereld terecht. Het is een onzekere tijd waarin
veel verandert en u belangrijke besluiten moet nemen.
Een casemanager dementie kan u ondersteunen bij alle
vragen die u heeft, nu en in de toekomst. Iedereen met 
een vorm van dementie heeft recht op begeleiding van 
een casemanager dementie.

Een casemanager dementie geeft u informatie en advies en  
begeleidt u en uw naasten in deze moeilijke tijd. Vragen kunnen 
gaan over de gevolgen van dementie, mogelijkheden voor 
zorg en ondersteuning, wetgeving, regels en mentorschap en  
bewindvoering.

De casemanager wordt het vaste aanspreekpunt voor u en uw 
naasten, vanaf de diagnose tot verhuizing naar een zorginstelling 
of overlijden thuis. De casemanager komt bij u thuis en helpt u  
zo lang mogelijk thuis te blijven wonen met behoud van kwaliteit 
van leven.
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... begeleidt en ondersteunt

Een casemanager dementie biedt 
een luisterend oor en begeleidt 
u bij het omgaan met de ziekte. 
De casemanager helpt u met 
praktische zaken en ondersteunt 
u bij lastige situaties waar u voor 
komt te staan.

... regelt zorg

Een casemanager dementie 
helpt bij het aanvragen en regelen 
van de juiste zorg, bijvoorbeeld 
thuiszorg, dagbesteding of  
ergotherapie. De casemanager 
kan een indicatie voor u aan-
vragen als verhuizing naar een 
zorginstelling in zicht komt.

... coördineert en stemt af

Een casemanager dementie  
onderhoudt contact met de  
verschillende zorgverleners en 
zorgt voor een goede afstemming 
met alle betrokkenen.

... denkt met u verder

Een casemanager dementie 
helpt bij het nadenken over  
de toekomst en het plannen  
van zorg op lange termijn.

De casemanager dementie...

Een casemanager dementie komt bij u thuis voor gesprekken en begeleiding.  
Gemiddeld eens in de zes tot acht weken, maar als het nodig is vaker. U maakt  
daarover samen afspraken. Heeft u op andere momenten vragen of behoefte aan 
advies? Dan kunt u ons tijdens kantoortijden ook telefonisch of per e-mail bereiken. 



Je staat er
niet alleen voor!
Er is hulp!

Praktische informatie

• � Uw huisarts of ziekenhuisarts  
kan een casemanager dementie 
aanvragen.

• � De casemanager dementie wordt 
vergoed door uw zorgverzekering, 
u betaalt geen eigen risico.

• � Heeft u een indicatie voor 
intensievere zorg vanuit de Wet  
langdurige zorg (Wlz)?  
Dan wordt de casemanager  
dementie vergoed vanuit de Wlz. 
U betaalt dan een bijdrage 
afhankelijk van de hoogte van 
uw inkomen. Uw casemanager 
dementie kan u informeren. 

Meer hulp en advies

Overzicht van dementiezorg en  
ondersteuning in Amsterdam: 
•  www.dementieamsterdam.nl

Telefonisch advies over dementie: 
•  www.dementie.nl/dementielijn

�(Gratis) informatie- en adviesbrochures: 
• � www.alzheimer-nederland.nl/ 

brochures-en-informatie

�Alzheimer Trefpunt of Café:  
laagdrempelige informatie, ontmoeting 
en advies voor mensen met alle vormen 
van dementie en hun naasten: 
• � www.alzheimer-nederland.nl/ 

regios/alzheimer-cafe

�Mantelzorgondersteuning en -advies:  
•  www.markant.org


